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SENSIBILISATION A L'EVALUATION  
DES PRATIQUES PROFESSIONNELLES (EPP) 

 
 

             100 % des participants satisfaits en 2023 (6 avis) ! 

 

 

  
 
 
 
 
 
   Attestation de formation délivrée en fin de session  
 

Personnes en Situation de Handicap : si votre état de santé nécessite une prise en charge              
particulière, veuillez contacter notre référent handicap pour en étudier la faisabilité : 

guidolin.c@chu-toulouse.fr / 05 61 32 40 17 

CONTACT 
soula.s@chu-toulouse.fr 

 
DATES - DURÉE 

 
1 jour / 7 heures en 

présentiel 
PREFMS, Toulouse 

 
PUBLIC  

Personnel soignant 
 

PRE-REQUIS 
Aucun 

 
FORMATEUR 

Coordinateur qualité 
CHU Toulouse 

 
TARIF 

270€/personne 
Tarif groupe : nous 

consulter 
 

 

OBJECTIFS  

 
Comprendre la place des démarches d’Évaluation des Pratiques dans 
le système de santé. 
Comprendre la place de ces démarches dans la Démarche Qualité du 
CHU 
Sensibiliser les professionnels non médicaux du CHU de Toulouse à la 
mise en œuvre de démarche d’Analyse et d’Amélioration des Pratiques 
Professionnelles  
Savoir mettre en œuvre la méthode la plus adaptée à la thématique. 

 
MÉTHODES PÉDAGOGIQUES 

 

Apports théoriques, PowerPoint 
Études de cas, analyse des pratiques 
Échanges, exercices 
 

MODALITÉS D’ÉVALUATION 

 
Evaluation des acquis : quiz en début puis en fin de session pour mesurer 
l’atteinte des objectifs. 
 
Evaluation de la formation :  fiches de satisfaction 
► À chaud : enquête de satisfaction à remplir immédiatement en fin de 
session 
► A froid : enquête de satisfaction en ligne envoyée 15 jours après la fin 
de la session 
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DEROULE PEDAGOGIQUE  
 
 

 
 
 

09h00 
10h00 

 
Ouverture de la session -      
 
Quiz d’évaluation des connaissances 
 
Connaissance de l’Analyse et Amélioration des Pratiques Professionnelles 
Participation à des démarches 
 
Objectifs :  
Faire un état des lieux du niveau des participants, et de leurs attentes et besoins, présenter la 
formation. 
 
Méthodes pédagogiques : 
Échanges 
 

 
 
 

10h00 
11h30 

 
Pourquoi les EPP ? 
Historique et évolution du concept d’EPP en sante 
La conduite d’une démarche d’EPP 
Les méthodes d’Analyse et d’Amélioration des Pratiques Professionnelles (par comparaison) 
 
Objectif :  
Comprendre ce qu’est une EPP, comment la mettre en place, et bien la différencier d’une 
AAPP. 
 
Méthodes pédagogiques : 
Apports théoriques, PowerPoint 
Analyse de pratiques 
 

 
11h30 
12h30 

 
Conception d’un mini plan d’audit 
Construction de 3 critères d’une grille d’audit 
 
Objectif :  
Être capable de construire un plan et une grille d’audit. 
 
Méthodes pédagogiques : 
Apports théoriques, PowerPoint 
Analyse de pratiques 
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13h30 
15h30 

 
Les autres méthodes d’Analyse et d’Amélioration des Pratiques Professionnelles 
Les démarches au CHU de Toulouse 
Conseils pour la mise en œuvre d’une démarche 
 
Objectif :  
Connaître un exemple de démarche et s’inscrire dans une démarche d’amélioration des 
pratiques dans son propre poste. 
 
Méthodes pédagogiques : 
Apports théoriques, PowerPoint 
Analyse de pratiques, échanges 
 

15h30 
16h30 

 
Travail en individuel ou en petit groupe sur : 
Les thématiques possibles de démarches d’AAPP dans leur secteur d’activité 
La méthode utilisée avec l’argumentation 
Le groupe de travail souhaitable 
La construction d’un possible rétroplanning 
Présentation en groupe 
 
Quiz d’évaluation des connaissances 
 
 
Objectif :  
Être capable de formaliser des pistes d’actions complètes à proposer dans son propre service 
pour développer la résolution de problèmes en groupes. 
 
Méthodes pédagogiques : 
Exercices pratiques 
 

 
 

16h30 
17h00 

 

 
Évaluation de la formation 
 
Objectif : Évaluer le contenu de l’action, se positionner dans une démarche d’amélioration 
des pratiques grâce à celle-ci. 
 
Méthodes pédagogiques :  Échanges, enquêtes de satisfaction. 
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