
 

 
 
 
 

Formation BIENTRAITANCE  
 

 
 
Lieu : 

 
GIPSE 
Ou in situ pour les sessions INTRA  

  
Date Session :   
Consultez www.gipse.org 
 

 
                                                                                                                                                                                                                                                          

 
Horaires : 

  
De 9h à 17h (dont 1 heure de pause repas) 
 

 Durée :  
3 jours / 21 heures 
12 personnes maximum 
 

   

 
Public ciblé : 

 

Tous personnels non médicaux des professions sanitaires et médico-sociales en contact avec 
les usagers : ASHQ, AS, AMP, AES, ES, ME, personnels de rééducation, IDE, Cadres de santé et 
socio-éducatifs 
 

  

 
Objectifs : 

 
Connaitre le contexte. 
Définir le concept de "bientraitance" valeur éthique, cadre législatif, recommandation HAS 
Développer la culture de la bientraitance comme ressource collective dans l’institution 
Analyse collective de sa  pratique professionnel avec  recherche de sens afin d’anticiper dans 
les prochaines  situations les aptitudes de bientraitance à adopter  
 
Connaitre l’usager 
Définir Lieu de vie, vie privée, droit et libertés, charte 
Préciser la place de l’intimité (de l’intime) de l’usager dans le collectif 
 
Se connaitre  
 Identifier avec l’expérientiel du professionnel les éléments qui signent des situations de 
bientraitance ou de défaut de bientraitance ou de maltraitance, et en comprendre les 
mécanismes 
Repérer son aptitude à la bientraitance 
Conscientiser l’impact émotionnel dans sa pratique professionnel 
 

 
Méthodes :        Apports théoriques  
                             Ateliers : travail en groupe  

 
Intervenant :     Cadre de santé Formateur IFSI  

 
  
 
 
 

GIPSE 
Groupement d’Intérêt Public Santé Éducation 
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Jour 1 
 

 
9h 

 
12h30 

  

Accueil des participants 
Tour de table sur le concept de bientraitance et la vie privé (intimité) en institution 
 

Apport théorique bientraitance 
 

 

 
 

 
Jour 2  
 

 
9h 

 
12H30 

  

Reprise des éléments de la veille 
Apports théorique complémentaire au regard des échanges de la veille 
 

Repérer selon les publics accueillis les situations récurrentes à risque de maltraitance, 
envisager des mesures préventives. 
 

  
 

 

 

12h30 - 13h30 : Pause déjeuner 

 
Jour 3  
 

 
9h 

 
12H15 
 

 Tour de table centré sur le repérage d’attitude préventive de la maltraitance pendant 
l’intersession   
 

APP animé par le formateur (redéfinition du cadre et de la dynamique de l’outil 
d’Analyse de Pratique Professionnel) 
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  PROGRAMME SCIENTIFIQUE 
  

 

12h30 - 13h30 : Pause déjeuner 

 
13h30 
 
17H30 

  

Echange d‘expérience de bientraitance de défaut de bientraitance de maltraitance 
Réflexion collective, alimenté par des apports théoriques  
Et des outils de connaissance de soi MBTI 
 

 
 

 

     
 

13h30 
 

17h 
 

  

Formation à la méthode d’analyse de pratique professionnel  
Selon la méthode ROBO   Atelier pratique 
 

Synthèse des deux jours présentation du travail d’intersession 
 

  
 

12h15 - 13h15 : Pause déjeuner 

     
13h15 
14h45 

  

APP1 animée par un des participants (Appropriation de l’outil) 
 

  
 

15h00 
16h30 

  

APP2 animée par un des participants (Appropriation de l’outil) 
      

 

 
16h30 

  

Evaluation de la formation 
 

  
   


